
 1 Validación de seguridad: Ingresa con 
tu cédula o pasaporte, celular y correo, 
donde recibirás un código de 8 dígitos 
para validar tus datos de contacto.

 2 Identidad digital: Captura de tu 
cédula de identidad, foto tipo 
selfie y video con movimiento.

3 Selección de productos: Elige entre 
Cuenta Corriente, Ahorros o Cuentas 
en Divisas. Nota: Para abrir una 
cuenta en divisas, debes solicitar 
también una en Bolívares. 

 
4 Carga de recaudos: Sube tus 

documentos digitalizados (PDF 
o JPG) según tu perfil.

5 Selección de agencia: Eliges la agencia 
BNC de tu preferencia para formalizar 
la cuenta y retirar de inmediato tu 
Tarjeta BNC Mastercard Debit.
 

2.1 captura de tu cédula de identidad 2.2 foto tipo selfie

2.3 video con movimiento

Siguiente Siguiente

Siguiente

Es la herramienta que BNC pone a disposición de los usuarios que manifiestan interés en el banco, donde a través 
de un registro en línea de tus datos, validaciones de identidad y carga de documentos desde cualquier dispositivo, 
agilizas tu trámite para la apertura y retiro de tarjeta en Agencia.

¿Qué es Quiero una Cuenta?

Inicia tu registro digital, carga tus documentos y culmina el proceso en la agencia de tu elección.

Detalle de recaudos según el solicitante

Para un proceso exitoso, ten a mano o en digital estos documentos (vigentes y legibles):

RECAUDOS COMUNES (Para todos):

Cédula de Identidad original.
RIF vigente y legible.

SEGÚN TU ACTIVIDAD (Recaudos adicionales):

Empleado dependiente: constancia de trabajo (máximo 90 días de emitida).
Profesional independiente: certificación de ingresos firmada por un contador público o declaración jurada de 
ingresos (formato dispuesto por BNC).
Ama de Casa / Estudiante: solo cédula, RIF del titular y del representante legal cuando aplique.

CASOS PARA MENORES DE EDAD (Recaudos adicionales):

Partida de nacimiento del menor.
Cédula y RIF del representante legal.
Constancia de trabajo o certificación de ingresos del padre, madre, curador o tutor (según aplique).
Menor emancipado: acta de matrimonio o sentencia de tribunal.
Menor trabajador: permiso de trabajo para menores (credencial de adolescente trabajador o trabajadora).
Menor con pasaporte: copia del pasaporte (con sello de ingreso) y partida de nacimiento apostillada.
Menor representado por curador o tutor: sentencia o acta de homologación expedida por tribunal de protección 
de niños, niñas y adolescentes donde se acuerde la designación de representante legal.

Tips para tu registro digital

  Iluminación: busca un lugar con buena luz natural para las fotos.
  Rostro despejado: realiza la biometría sin lentes, gorras o tapabocas.
  Legibilidad: asegúrate de que los documentos no tengan sombras y los datos se lean claramente.

El proceso en 5 pasos:

  ¡Da el primer paso hoy!

Entra en nuestro portal: www.bncenlinea.com

Ubica la opción "Quiero una Cuenta"  en el menú superior.

Listo, comienza tu registro en línea.

Quiero una Cuenta


