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Vía Cajeros Automáticos BNC

Cambio de clave

Cambio de pin
efectuado exitosamente

Vía Telefónica
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“Cambio de clave 
efectuado exitosamente”

INSERTA la Tarjeta de Débito BNC en 
Moneda Extranjera en cualquiera de los 
Cajeros Automáticos BNC; introduce la clave 
provisional, la misma corresponde a los cuatro 
(4) últimos dígitos de tu Cédula de Identidad. 

INGRESA tu nueva clave, el sistema te solicitará 
confirmar la clave nuevamente; luego marca tu número 
de Cédula de Identidad completo, y te indicará en la 
pantalla “Cambio de pin efectuado exitosamente”. 

SELECCIONA la opción “Cambio de Clave”. 

COMUNÍCATE al número telefónico (0212) 597 50.00, 
presiona la opción 2, introduce el número de la Tarjeta de 
Débito BNC en Moneda Extranjera, seguido de la tecla 
numeral (#).

EL SISTEMA te indicará la activación de la Tarjeta, 
y te solicitará nuevamente que marques el número de 
tu Tarjeta de Débito BNC en Moneda Extranjera, 
seguido de la tecla numeral (#). 

ASIGNA una nueva clave, presiona la tecla 
numeral (#), confirma la nueva clave, seguido de la 
tecla numeral (#), y te indicará “Cambio de clave 
efectuado exitosamente”.

INGRESA la clave provisional, la misma 
corresponde a los cuatro (4) últimos dígitos de 
tu Cédula de Identidad, seguido de la tecla 
numeral (#). 

DE FORMA INMEDIATA el sistema pedirá 
que introduzcas nuevamente la clave, la misma 
corresponde a los cuatro (4) últimos dígitos de 
tu Cédula de Identidad, seguido de la tecla 
numeral (#). 


